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" ormation

SENSIBILISATION ALAMETHODL

L EAN SIXSIGMA
a B N N

Formation réservée aux adhérents a ’'UNFEA

_‘_ Public

Toute personne susceptible de mener une action d’amélioration continue du travail d’une
équipe, d’un poste, d’un service, d’'un procédé, d'une usine, d’'une entreprise...

_‘_ Objectifs pédagogiques

Intégrer les concepts et les grands principes de la méthodologie.
Appréhender son utilité opérationnelle a travers différents jeux et une interactivité treés
forte.

_‘_ Dates et horaires - 1 jour

Vendredi 11 décembre de 9h a 13h (accueil a partir de 8h30) puis déjeuner

_‘_ Lieu

Lyon (69) a 2 pas de la gare de Lyon Part-Dieu
Espace Multiburo

10 place Charles Beraudier

69428 LYON cedex 03

Tél. 04 26 68 70 70

_‘_ Colit
90 €HT (TVA 19,6%) par personne, plus 25 €HT (TVA 5,5%) de déjeuner
Soit 134,02 € TTC par personne, payable a 3CONSEILS.

_‘_ Inscription

Aupreés de L'UNFEA, M. Christophe Perrot
Tél. : 01 4544 13 37 / 06 33 70 59 06 / Mail : christophe.perrot@unfea.org

Avant le 27 novembre 2009




Union /'ationale des "abricants d’I tiquettes "dhésives
4/6, rue Borromée - 75015 PARIS

UrUFE Tél.: 014544 13 37 / Fax: 01 45 48 44 74

Union Nationale des Fabricants dEtiquettes Adhésives WWW.u nfe a.o rg

FPROGRAMME

Le 11 décembre 2009

Cette méthode LEAN SIX SIGMA cache sous son nom barbare des outils performants
dont I'objectif est I’excellence opérationnelle, par un processus d’amélioration continu.

Certains appelle cette méthode « Qualité au moindre co(t » ou encore « Produire au
plus juste ».

L'interactivité et le rythme de cette sensibilisation permettront aux stagiaires de com-
prendre les bases de la méthode sans avoir I'impression d’avoir insisté a un cours ma-
gistral.

Cette initiation d’une durée de 4 heures se fera en trois temps :

Présentation du Lean Six Sigma

Historique
Pourquoi le Lean Six Sigma ?
La méthodologie

La fiabilité de la mesure
Le systéme de mesure
La fiabilité des données

Mesurer la fiabilité d’un systéme de mesure

Jeu de cartes

Mise en situation d’amélioration de processus
Rendement final / rendement roulé

UNFEA - Qualité : Tableau de bord et pilotage de la performance- 21, 22 et 23 octobre 2009
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FORMATEUR

Damien Bonhomme
Consultant Senior cabinet 3Conseils

Savoir Faire

- Identification rapide des potentiels d’amélioration sur des processus ‘Services’ et
pilotage d’équipes projet

- Formation / Coaching a I’'amélioration continue d’opérationnels et de managers
opérationnels

- Expertise en méthodologie Lean Six Sigma (Black belt)

UNFEA - Qualité : Tableau de bord et pilotage de la performance- 21, 22 et 23 octobre 2009
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CONDITIONS GENERALESDE

FARTICIPATION AUXTORMATIONS
DE DUNFEA

Champ d’application :

Les inscriptions aux stages de formation organisés par I'Union Nationale des Fabricants
d’étiquettes adhésives sont soumises aux présentes conditions, sauf dérogation écrite de
la part de 'UNFEA. Toute inscription implique I'adhésion pleine et entiére du responsable
de l'inscription et du participant a ces conditions générales.

Participation aux formations
Sauf précision contraire explicite dans le programme de la formation, les formations orga-

nisées par I'UNFEA sont ouvertes aux seuls adhérents de I'UNFEA. Il est entendu par ad-
hérent toute société étant a jour du reglement de sa cotisation annuelle au titre de I'ad-
hésion a I'UNFEA.

Inscription et paiement

Les prix de formations sont indiqués sur chaque programme en euros HT et TTC. L'ins-
cription se fait comme indiqué sur la premiére page du programme, soit auprés de |'orga-
nisme dispensateur de la formation, soit directement auprés de I'UNFEA.

De méme, le paiement se fera soit a I'organisme de formation, soit directement auprés de
I'UNFEA, comme indiqué en premiére page de chaque programme.

Nos formations sont payables a l'inscription. Aucune inscription n’est considérée comme
valide tant que le paiement correspondant n’a pas été versé.

Convention et facturation

En cas de formation conventionné, c’est I'organisme dispensateur qui s’‘occupera d’établir
convention et facturation a I'entreprise participante, qui s’engage donc a respecter les ter-
mes de la convention de formation.

Annulation et abandon

Toute demande d’annulation d’une inscription, a l'initiative du stagiaire ou du responsable
de l'inscription doit étre notifié par écrit a 'UNFEA ou a |'organisme de formation au moins
dix jours avant la date de début du stage. Toute annulation passé ce délai entrainera la
facturation compléte des frais d’inscription.

Si, en cas de force majeure, un stagiaire diment inscrit ne peut participer a la formation,
il peut étre remplacé par un collaborateur de la méme société qui devra communiquer le
nom et les coordonnées du remplagant dans les plus brefs délais.

L'UNFEA se réserve le droit d’annuler ou de reporter les stages sans conditions. Dans ce
cas, I'UNFEA s’engage a prévenir au plus tét chaque stagiaire et a lui proposer une ins-
cription prioritaire sur la prochaine session de la formation concernée, le cas échéant. En
cas de changement sur les dates ou le lieu de la formation, I’'entreprise aura la possibilité
de retirer son inscription.

Dans ce cas ou celui d’une annulation de la formation du fait de 'UNFEA, l'intégralité des
sommes réglées par I'entreprise au titre de l'inscription lui sera restituée.

Attribution de compétence
En cas de litige, seuls les tribunaux de Paris sont compétents.
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